TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

Benicio Gerez Bender

IT Junior - Soporte IT - Desarrollo web - IA aplicada

™ beniciobender2007@gmail.com [ 299 415-1750

beniciogerezbender.com.ar - LinkedIn - GitHub

© Neuquén, Argentina

PERFIL PROFESIONAL

Perfil junior de IT con experiencia practica en soporte a usuarios, desarrollo web e implementacién de IA en entornos
empresariales. Participo en la digitalizacién de procesos y en la organizacién de informacién para mejorar la operacion.

Q) ~28 % 8

usuarios en el entorno IT asistentes de IA por sector

(J EXPERIENCIA PROFESIONAL

Desarrollo y soporte IT ACTUALIDAD

Torneria Industrial S.R.L. - Industrias Bender
o Soporte a usuarios, desarrollo y mantenimiento web con HTML, CSSy
JavaScript, y administracion de hosting.

o Implementacion de 8 asistentes de IA por sector en ChatGPT
Enterprise y bases de conocimiento internas.

e Organizacién y digitalizacién de documentacion corporativa para
facilitar la consulta interna.

» Automatizacion de procesos con Microsoft 365, Google Workspace e
IA; acompafiamiento a usuarios.

< PROYECTOS DESTACADOS

Finnegans + ChatGPT Enterprise

Consultas al ERP en lenguaje natural mediante un conector de solo
lectura y un tunel privado.

Finnegans Conector ChatGPT
g - >

ERP Solo lectura Enterprise

Portal de Recursos Humanos

Publicacion y consulta de recibos, notificaciones, firma electrénica y
comunicacion mediante chat interno.

<1 EDUCACION FORMAL

Licenciatura en Gestion de Tecnologia de la Informacién

UADE - Estudios cursados durante medio afio en 2026

Educacion Secundaria

IFES - Secundario completo

Benicio Gerez Bender

ERP + 1A

integracion de sistemas

HABILIDADES TECNICAS

</> Desarrollo

Python - JavaScript
HTML - CSS

@ Datos y herramientas
SQL - PostgreSQL
Git - GitHub

g] Entorno IT

Windows - Hosting web
Microsoft 365 - Google Workspace

<>> Inteligencia artificial
ChatGPT Enterprise
IA generativa
Prompt engineering

fQ CURSOS CERTIFICADOS

Testing QA Manual
Coderhouse - 15 oct. 2026

Ciberseguridad
Coderhouse - 8 oct. 2026
Direccién y Técnica desde cero

Academia Resu - Certificado

CURSOS EN PROCESO

Coderhouse
o Al Agents

o Introduccién a la Inteligencia
Artificial

o Creacién de contenido con Al

o Data Analytics

IDIOMAS
Espafiol - Nativo
Inglés - Basico
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